换住房源承诺书
[bookmark: _GoBack]本人（即房源上传人，下称"本人"）就通过"住趣多"平台上传房源用于共享旅居换住服务，就房源权属、房屋安全、接待协助、信息真实性及各项责任义务，向广东富泰科技创新有限公司及关联公司（下称"住趣多"）及换住入住人作出以下确认与承诺：
一、房源权属承诺
本人承诺对所上传的房屋（下称"该房屋"）拥有合法、有效的使用权（包括但不限于所有权、租赁权或其他合法使用权），且该使用权在本人与住趣多平台合作期间持续有效。
本人承诺该房屋可以合法用于"住趣多"平台的共享旅居换住服务，不违反相关法律法规、房屋买卖合同、租赁合同、物业管理规约或其他协议的约定。如该房屋系本人租赁取得，本人承诺已获得产权人（房东）书面同意，允许本人将该房屋通过住趣多平台进行换住服务。
本人承诺该房屋不存在权属争议、司法查封、行政限制或其他可能影响换住服务履行的法律障碍。如因权属问题导致换住入住人无法正常入住或造成损失的，由本人承担全部责任及费用，并赔偿因此给住趣多或换住入住人造成的全部损失。
二、房屋安全与可用性承诺
本人承诺该房屋在交付换住入住人使用时，具备正常居住的基本条件，确保安全可用，具体包括但不限于：
（一）水、电、燃气供应正常，相关管线及设施无泄漏、无故障、无安全隐患；
（二）门窗锁具完好，可正常开关及锁闭，保障入住人的人身及财产安全；
（三）家用电器（包括但不限于热水器、洗衣机、厨具等）功能正常，无漏电、漏气等安全隐患；
（四）床具、家具等生活设施齐全且处于可正常使用状态；
（五）房屋结构安全，不存在墙体开裂、漏水、渗水等影响居住安全的问题；
（六）消防设施（如灭火器、烟雾报警器等）按规定配备且功能正常，疏散通道畅通；
（七）卫生间、厨房等区域排水通畅，无堵塞、返味等问题。
本人承诺在换住入住人入住前完成上述设施的检查和维护。如因房屋或设施安全问题导致换住入住人的人身伤害或财产损失，由本人承担全部责任及费用。
三、接待与协助承诺
本人承诺在约定的换住期间，确保该房屋可供换住入住人正常入住使用，不得因本人原因导致换住入住人无法入住或中途被迫搬离。
本人承诺在换住入住人到达时提供以下协助：
（一）按时完成钥匙或门禁卡的交接，或配合完成智能锁密码的设置与告知；
（二）向换住入住人介绍房屋内各类设施的使用方法及注意事项（如热水器操作、燃气灶使用、电器开关位置等）；
（三）告知周边生活配套设施信息（如超市、医院、交通站点等）及紧急联系方式；
（四）在换住期间保持通讯畅通，如换住入住人遇到房屋设施故障或其他问题，本人承诺在接到通知后及时响应并协调解决。
如因本人未履行上述接待协助义务，导致换住入住人无法正常入住或使用房屋的，由本人承担全部责任，并赔偿因此给换住入住人及住趣多造成的全部损失。
四、房源信息真实性承诺
本人承诺在住趣多平台上传的房源信息（包括但不限于房屋照片、视频、位置信息、面积、户型、设施清单、周边环境描述等）均真实、准确、完整，不存在虚假描述、夸大宣传或误导性信息。
本人承诺如房屋状况发生变化（包括但不限于设施增减、维修、拆迁、权属变更等），将及时通知住趣多并更新房源信息。
如因房源信息不真实、不准确或不完整，导致换住入住人产生误解或遭受损失的，由本人承担全部责任及费用。
五、配合管理承诺
本人承诺遵守住趣多平台的各项规则及管理制度，配合平台进行房源审核、信息核实及必要的实地查验工作。
本人承诺在换住服务结束后，及时通过平台确认换住完成状态，并对换住入住人进行如实评价。
如换住入住人就房屋状况、设施使用等问题向住趣多提出投诉或反馈，本人承诺积极配合住趣多进行核实和协调处理。
六、违约责任
本人承诺严格遵守本承诺书各项条款。如有违反，本人承担由此产生的全部责任及费用，包括但不限于赔偿换住入住人及住趣多的全部直接及间接损失。
住趣多有权在本人违约时采取以下一项或多项措施：暂停或终止本人在平台上的房源展示、取消换住订单、关闭本人平台账号、追究法律责任。
七、其他条款
以上承诺内容是本人的真实意思表示。对本承诺书的各项条款，住趣多工作人员已充分告知本人，本人已完全理解并自愿承诺。若发生纠纷，以本承诺书为准。
本承诺书自本人通过住趣多平台成功上传房源并经平台审核通过后生效，在本人在平台发布房源期间持续有效。
本承诺书各项条款的解释、效力及争议解决，适用中华人民共和国大陆地区法律，协商不成时提交中国广东省广州市天河区人民法院诉讼解决。
特此承诺！
